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Miglioriamo la sicurezza con la BBS 

 

Cari colleghi,  

il progetto BBS (Behavior Based 

Safety) è entrato nel vivo e vogliamo 

condividere alcune importanti 

informazioni sul suo sviluppo e sui 

primi risultati raccolti.  

 

 

 

 



 

 

 

                                     BBS: un primo bilancio  

A gennaio si sono conclusi i primi tre cicli di osservazione sul campo.  

71 colleghi si sono alternati nel ruolo di Osservatori e hanno effettuato oltre 1300 

osservazioni, utilizzando l’app dedicata al progetto. 

Il numero di comportamenti complessivamente presi in esame dalle osservazioni 

è di oltre 70.000, a fronte di un primo obiettivo da traguardare di 140.000 

comportamenti. 

Questo numero rappresenta un ottimo primo passo per costruire una base 

statistica significativa su cui misurare il nostro Quoziente di Sicurezza (QS), 

ovvero il rapporto tra comportamenti sicuri e comportamenti osservati. 

Il nostro QS generale si è attestato al 92,6% e siamo al lavoro per cercare di 

migliorare rapidamente questo indicatore, con l’obiettivo di avvicinarci 

gradualmente all’ambito traguardo del 100%. 

 

                       

  



 

 

 

LE FASI DEL PROGETTO 

Nella seguente linea del tempo ricordiamo le fasi che caratterizzano il progetto: 

completate le prime due, ci troviamo nella Fase 3. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ZERO INCIDENTI: TRAGUARDO POSSIBILE 

Durante le osservazioni svolte sono stati osservati alcuni comportamenti agiti 

senza alcun rischio e nel pieno rispetto della procedura: ecco la lista dei 

comportamenti con QS al 100%, ai quali ci dovremo ispirare per capire come 

migliorare quelli con QS più basso. 

➢ Effettua la manutenzione dell’attrezzatura appoggiandola a terra 

correttamente. 

➢ Entra o esce dal cantiere in testata o subito dopo. 

➢ In caso di eventi in galleria, sbandiera correttamente, a valle del mezzo, prima 

dell’ingresso in galleria. 

➢ Sale e scende dalle scale verticali in sicurezza. 

➢ Se deve uscire dalla cabina per assistere l’utenza, segnala la procedura 

corretta. 

➢ Utilizza correttamente l’attrezzatura per prendere oggetti situati in alto. 

  



 

 

 

APPUNTAMENTO AL PROSSIMO NUMERO  

Nella prossima newsletter parleremo dei 10 comportamenti che il primo ciclo di 

osservazioni ha evidenziato come prioritari e sui quali focalizzeremo le prossime 

attività del progetto BBS.  

 

 

A presto e buon lavoro sicuro! 

 

 

Il team HSE 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


